Warunki uczestnictwa
I. Zasady ogolne
1. PT "Kajakiem.pl" zobowizuje st do przeprowadzenia imprezy zgodnie z

4. W dniu rozpoczcia imprezy od kadego uczestnika pobranadzie zwrotna
kaucja w wysokéci 50 PLN za wydany spegzturystyczny.

informacjami zawartymi w materiatach informacyjnyiateklamowych oraz na IV. Rezygnacja z imprezy

stronie_ www.kajakiem.pl www.splywy-kajakowe.ph take zgodnie z
Ustawy 0 Ustugach Turystycznych z dnia 29.08.1997 r. verggzniejszymi
zmianami, ktére to stanowintegralm czes¢ Umowy.

1. Uczestnik mae zrezygnowé&z udziatu w imprezie, skladgj pisemne
oswiadczenie w P.T. "Kajakiem.pl", jako g#aca przyjmuje s¢ dat wpltywu
pisma do P.T. "Kajakiem.pl".

2. Zawarcie umowy nagpuje w momencie akceptacji warunkéw uczestnictw P.T. "Kajakiem.pl" zobowizuje sk do rozpatrzenia pisemnej rezygnacji

poprzez wptacenie przez Uczestnika zaliczki w wy$ok70 PLN od osoby
na konto PT "Kajakiem.pl"

3. Uczestnikiem imprezy jest osoba podpasaj Umowve oraz inne osoby
objete zgtoszeniem. Zgtoszenie uczestnictwa przezosmpetnoletri winno
by¢ potwierdzone przez jej prawnego opiekuna.

4. Kazdy Uczestnik podpisuje umavwosobicie. Zamdwienie zbiorowe
podpisuy osoby do tego upovizaione. Osoba podpisiga Umowe-zgtoszenie
w imieniu i na rzecz osoby trzecigjwiadczaze posiada petnomocnictwo do
zawarcia Umowy-zgtoszenia. Poprzez podpisanie Urapghyszenia, osoba
upowaniona, o ktérej mowa powygj, Gwiadczaze zgtoszenie oséb
wskazanych w zaméwieniu zbiorowym poprzez podastiedanych
osobowych przy podpisaniu Umowy ngsito po zapoznaniu sitych oséb z
obowigzujacymi Warunkami uczestnictwa oraz programem impiqay
zlozeniu przez te osoby wzglem osoby upowaionej Gwiadczenia o
wyrazeniu zgody na udziat w imprezie, stosownie doZ98 82 Kodeksu

oraz ewentualnej wyptaty zwracanych zaliczek w teienl4 dni pocawszy
od daty wptywu. Klientowi nie przystugupdsetki od kwot zwracanych.
3. Klientowi przystuguje zwrot wptaconej kwoty po pateniu faktycznie
poniesionych przez P.T."Kajakiem.pl" kosztow. PKajakiem.pl" podaje
informacyjnie,ze szacowang&rednie koszty poticen ksztattujy sie
nastpujaco:

- na 31 dni lub wicej przed datrozpoczcia optata manipulacyjna w
wysokaci 10 PLN;

- w terminie 30 - 14 dni przed datozpoczcia 50% zaliczki;

- w terminie krétszym i 14 dni 100% zaliczki.

4. Uczestnik mae otrzyma zwrot catéci wptaty w przypadku gdy
znajdzie osobzastpcz na zwalniane przez siebie miejsce niezaike od
terminu rezygnaciji. Przeniesienie praw i obgekibw Uczestnika na inn
osolg spetniagca warunki udziatu w imprezie turystycznej jest skztee,
jezeli P.T."Kajakiem.pl" zostanie poinformowane o zanié najpéniej na

cywilnego. Osoba upowaiona dwiadcza réwnig, ze zostata umocowana dodwa dni robocze przed rozpeciem imprezy.

zlozenia w imieniu Uczestnikéw, ktdrych reprezentujeriadczenia o
wyrazeniu zgody na przetwarzanie ich danych osobowyslotimowie
udzielenia takiej zgody.

5. Zawierapc umowg z PT "Kajakiem.pl", Uczestniksaiadcza (w imieniu
swoim oraz pozostatych Uczestnikow z umowy-zgloizene zapoznat §iz
warunkami imprez organizowanych przez PT "Kajak@tmjego stan zdrowia
umazliwia udziat w imprezie a w trakcie sptywwdrie stosowat sido:
zarzdzen oséb prowadcych imprez, ogélnych zasad bezpiedstwa oraz
zasad dobrej praktyki wodnej (w szczegdtiozakazu spoywania alkoholu
przed zejciem na wog i w trakcie przebywania na wodzie, ob@aku
zaktadania kamizelek asekuracyjnych lub kapokévepizsoby nie umiege
lub stabo ptywaijce, nie oddalaniagibd grupy na wodzie a tai nie
stwarzania w wyniku wlasnych decyzji sytuacji mogch mi€ wpltyw na
bezpieczastwo whasne i innych podczas trwania imprezy, itélyiat w
sptywie oraz korzystanie z dodatkowych atrakcjiyelh sk na wiasn
odpowiedzialné¢ Uczestnika.

6. Osoby do 16 lat magwzia¢ udziat w imprezie wylcznie pod opiek
opiekuna. Udziat w imprezie osoby w wieku 16-181Wgmaga zgody
rodzicéw lub opiekunéw prawnych.

Il. Zasady zmian warunkéw Umowy

1. Ceny wyszczeg6lnione w materiatach informacyjnyghenami statymi.
2.P.T. "Kajakiem.pl" zastrzega sobie prawo do odwiatamprezy lub jej
elementéw w kadym momencie z przyczyn od siebie niezajeh a w

szczegolnéci: dziatania sity wyszej, skrajnych warunkéw atmosferycznych,

decyzji wiadz pastwowych lub lokalnych, zaggzenia zdrowia lutzycia.
Uczestnikowi nie przystuguje z tego powodu odszkealtie a jedynie zwrot
catasci wniesionych optat.

3.P.T. "Kajakiem.pl" ma prawo odwotania imprezy z poly braku
wymaganej liczby Uczestnikéw, minimum 15 oséb, pdcie nie péniej niz

5. Uwaga! Uczestnik mce zawrzé umowg ubezpieczenia od kosztow
rezygnacji z udziatu w imprezie turystycznej.

V. Reklamacje

1. W przypadku niewykonania lub nienajgego wykonania [ niezgodnego z
pkt.1.1] Umowy przez P.T. "Kajakiem.pl", Klient npaawo wnié¢
reklamacg. Reklamacje winny kiyskiadane w formie pisemnej, pod rygorem
niewanaosci, w terminie 30 dni od daty zakozenia imprezy. W tym
przypadku decyduje data nadania listu poleconelgalta nadania faksu.

2. W przypadku wysfpienia uchybié w trakcie realizacji imprezy Uczestnik
powinien niezwtocznie zawiadoto tym reprezentanta P.T."Kajakiem.pl"
tak, aby ju na miejscu mogty biypodgte srodki zaradcze, a wszelkie
niedogodnéci usungte. Uczestnik mze domagé sig rekompensaty jedynie w
odpowiednim stosunku i proporcji do tego, jakie wai byty
zagwarantowane przy ustalaniu catej wét@mprezy, a nie zostaly
zrealizowane.

3. Uczestnikowi nie przystuguje zwrot z tytutu niewykgstanychiwiadcze

z przyczyn niezalmych od P.T. "Kajakiem.pl" np. niestawienie si
Uczestnika na okétona godzirg zbiorki, dobrowolna rezygnacja z alisvosci
wykorzystania optaconegwviadczenia.

4. Podstaw reklamacji sktadanej przez Uczestnika nie mbyg zdarzenia i
okoliczndici, ktérych P.T."Kajakiem.pl", przy natgtej staranngci, nie mogt
przewidzi€ lub zaistniaty nie z winy P.T. "Kajakiem.pl".
5.P.T."Kajakiem.pl" zastrzega sobie termin 30 dnreepatrzenie reklamacji
oraz udzielenie odpowiedzi.

VI. Realizacja umowy

1. Uczestnik ma prawo do otrzymariiaiadczeé gwarantowanych
dokumentami stanowtymi Umowe.

2. Uczestnik jest zobowkany do posiadania w trakcie trwania imprezy

na 7 dni przed datrozpoczcia imprezy. Uczestnikowi nie przystuguje z tegodowodu wptaty w celu ewentualnej weryfikacji.

powodu odszkodowanie a jedynie zwrot éatavniesionych optat.
4.P.T. "Kajakiem.pl" w przypadkach uzasadnionych paalje prawo do
zmiany programu imprezy, kolejéw zwiedzania obiektow oraz
zakwaterowania w innym obiekcie noclegowym o roveadnym lub
wyzszym standardzie od przedstawionego w ofercie. #ygadku zmiany
istotnych warunkéw umowy przed rozp@ciem imprezy turystycznej,
Uczestnik ma prawo do odgienia od umowy za zwrotem wszystkich
whniesionychéwiadczé i bez obowazku zaptaty kary umowne;.

IIl. Warunki ptatno $ci

1. Obowiazkiem Uczestnika jest potwierdzenie swojej oraagganych oséb
obecndci na sptywie poprzez wplkataliczki w wysokéci 70 PLN od osoby
w Biurze Organizatora lub na konto P.T. "Kajakiefh4mita Goérecka, Bank
PKO BP, nr: 50 10205558 1111 1472 8560 0019, neagoniej dwa tygodnie
przed terminem rozpoegia sptywu. O miejscu na sptywie decyduje koléfho
wptat zaliczek, przy czym ewentualne wéziejsze uzgodnienia bez
potwierdzenia obecroi w sposéb przedstawiony w pierwszym zdaniuatrac
waznosé i beda brane pod uwagtylko w przypadku istnienia wolnych miejsc.
2. Pozostat czeé¢ nalezy uregulowa przelewem na powsgze konto, nie
pé&zniej niz na 3 dni przed datozpoczcia lub gotéwl, bezpdrednio na
sptywie w dniu rozpocgia.

3. Na przelewach w pozycji Tytutem nalewpisa symbol, termin imprezy,
nazwiska Uczestnikdw za ktérych dokonywany jesef@w, w przypadku
optaty za wgksz liczbe zgtaszanych oséb, naledopisa "grupa (wstawd

imi¢ i nazwisko osoby zgtaszaiej)".

3. W trakcie trwania imprezy, Uczestnik zobawany jest do przestrzegania
przepiséw porgdkowych i innych obowizujacych w miejscu przebywania
Uczestnika oraz podpam@kowania s¢ poleceniom pilota, animatora lub
innego przedstawiciela P.T. "Kajakiem.pl" w celwégiwego
przeprowadzenia imprezy

4. Uczestnik ponosi catkowitodpowiedzialnét za wyradzone przez siebie
lub osoby pozostage pod jego opiekszkody i zobowizany jest do pokrycia
zwigzanych ze szkadkosztow.

5. W przypadku raacego naruszania przez Uczestnika ustalonegaguz
nie podporzdkowywaniu s¢ poleceniom przewodnika, stwarzaniu zagria
dla siebie, innych Uczestnikéw lub mienia, P.T. jdaem.pl" mae

rozwiaza® umowe w trybie natychmiastowym, bez zwrotu pobranej kwdy
takim wypadku osoba petnoletnia opuszcza impregzwtocznie, nhatomiast w
przypadku osoby niepetnoletniej zostaje powiadomienprawny opiekun.

VII. Postanowienia koicowe

1. W przypadku sprzeds imprezy przez Agenta lub Przedstawiciela P.T.
"Kajakiem.pl" obowizuja warunki Uczestnictwa w imprezach P.T.
"Kajakiem.pl".

2. Ewentualne spory stronydh rozstrzygaty polubownie, a w przypadku
nieoshgnigcia porozumienia przez wieiwy miejscowo sd.

3. W sprawach nie uregulowanychdce, niniejszych Warunkéw
Uczestnictwa, zastosowanie mafzepisy Kodeksu Cywilnego i Ustawy o
Ustugach Turystycznych.



